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UVOD I METODOLOGIJA 

 

Krajem 2010. i početkom 2011. godine Vaša je škola sudjelovala u istraživačkom projektu Centra za 

istraživanje i razvoj obrazovanja Instituta za društvena istraživanja koji se bavio istraživanjem 

učeničkih, nastavničkih i ravnateljskih iskustava relevantnih za uspostavu nenasilnih obrazaca ponašanja 

u osnovnim školama. Dio rezultata toga projekta objavljen je u knjizi „Učiti za mir - analitička i 

normativna podloga za uvođenje vrijednosti, sadržaja i metoda mirovnog obrazovanja u formalni 

obrazovni sustav“ (Zenzerović Šloser, I. (ur.), 2011). 

U istraživanju su prikupljeni vrijedni podaci o učestalosti i pojavnosti agresivnog ponašanja učenika u 

školskom okruženju te o školskom ozračju kao čimbeniku koji može značajno pridonijeti jačanju 

kapaciteta škola za konstruktivno rješavanje sporova i sukoba. U istraživanju je sudjelovalo deset 

zagrebačkih osnovnih škola. Korišten je stratificirani slučajan uzorak škola, a unutar svake škole po 

slučaju su izabrana dva razredna odjela osmih razreda. U istraživanju je ukupno sudjelovalo 370 

učenika i učenica.  

U ovome izvješću izdvojeni su neki zanimljivi elementi toga istraživanja te su rezultati Vaše škole 

uspoređeni s rezultatima drugih osnovnih škola uključenih u istraživanje. Cilj nam je bio dati korisne 

povratne informacije školama koja bi mogla poslužiti kao osnova za planiranje aktivnosti škole vezane 

uz važnu temu.   

U izvješću su obrađene tri teme: 

1. Zadovoljstvo učenika školom, nastavnicima i učenicima 

2. Percepcija školskog ozračja iz perspektive učenika 

3. Učestalost agresivnog ponašanja učenika 

Podaci su prikazani kroz usporedbu frekvencija odgovora učenika Vaše škole i cjelokupnog uzorka 

učenika uključenih u istraživanje. Osim frekvencijskih podataka, u slučaju nekih indikatora koriste se 

prosječne vrijednosti učeničkih procjena. 

Nadamo se da će Vam prikazani rezultati biti zanimljivi i korisni za Vaš rad i još jednom zahvaljujemo 

na sudjelovanju u istraživanju.    

  



ZADOVOLJSTVO UČENIKA ŠKOLOM 

 

Učenici su imali prilike ocijeniti nastavnike, učenike škole, učenike vlastitog razreda i školu u cjelini. Pri 

tome su koristili ljestvicu školskih ocjena.  

Na slikama 1. i 2. prikazani su rezultati Vaših učenika, koji su uspoređeni s rezultatima drugih osnovnih 

škola uključenih u istraživanje. 

 

 

Slika 1.  Procjene učeničkog zadovoljstva školom, učenicima i nastavnicima u OŠ Miroslava Krleže i 
drugim zagrebačkim školama 
 

 

Slika 2.  Prosječne procjene učeničkog zadovoljstva školom, učenicima i nastavnicima u OŠ Miroslava 
Krleže i drugim zagrebačkim školama 
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Analiza odgovora svih učenika uključenih u istraživanje pokazuje da učenici daju više ocjene učenicima 

vlastitog razreda, dok su ocjene dodijeljene učenicima škole, nastavnicima i školama u cjelini općenito 

nešto niže.  

Procjene učenika Vaše škole ne razlikuju se od prosječnih procjena cjelokupnog uzorka učenika. 

 

UČENIČKA PERCEPCIJA ŠKOLSKOG OZRAČJA 

 

Školsko ozračje važan je čimbenik u uspostavljanju pozitivnog odnosa između učenika, nastavnika, 

stručnog osoblja i ravnatelja škola. Ono može izravno utjecati na smanjivanje neželjenih ponašanja te 

time pomoći u jačanju kapaciteta učenika i djelatnika škola za konstruktivno rješavanje sukoba i 

sporova koji su javljaju u školskom kontekstu.  

Ispitivana su tri područja školskog ozračja: 

1) Učenička percepcija nastavničke podrške učenicima 

2) Učenika percepcija postojanja podržavajućih odnosa među učenicima 

3) Učenička percepcija postojanja agresivnih ponašanja među učenicima 

Učenici su pitani za procjenu elemenata školskog ozračja tako da su izrazili svoj stupanj slaganja s 

određenim tvrdnjama na ljestvici od pet stupnjeva (Uopće se ne slažem – U potpunosti se slažem) 

 

Učenička percepcija nastavničke podrške učenicima 

Na slikama 3. do 5. su prikazane procjene Vaših učenika o nastavničkoj podršci učenicima te 

usporedba s procjenama drugih zagrebačkih škola uključenih u istraživanje. 

 

 

Slika 3.  Procjene učenika o nastavničkoj podršci učenicima u uzorku zagrebačkih osnovnih škola 
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Slika 4.  Procjene učenika o nastavničkoj podršci učenicima u OŠ Miroslava Krleže 

 

Slika 5.  Prosječne procjene (aritmetičke sredine) učenika o nastavničkoj podršci učenicima u OŠ 
Miroslava Krleže i drugim zagrebačkim osnovnim školama 
 

U usporedbi sa skupnim procjenama, učenici Vaše škole pozitivnije procjenjuju pravednost nastavnika 

prema učenicima.  Procjene učenika Vaše škole nešto su negativnije od prosječnih procjena cjelokupnog 

uzorka za tvrdnje koje se odnose na traženje pomoći od nastavnika te na uključivanje nastavnika i 

njihovo pomaganje u rješavanju sukoba i sporova među učenicima.  
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Učenička percepcija postojanja podržavajućih odnosa među učenicima 

Na slikama 6. do 8. prikazane su procjene Vaših učenika o podržavajućim odnosima među učenicima te 

usporedba s procjenama drugih zagrebačkih škola uključenih u istraživanje. 

 

 

Slika 6. Procjene učenika o postojanju podržavajućih odnosa među učenicima u uzorku zagrebačkih 
osnovnih škola 

 
Slika 7.  Procjene učenika o postojanju podržavajučih odnosa među učenicima u OŠ Miroslava Krleže 
 

4,9

7,6

21,8

13,2

50,0

8,4

10,1

19,5

30,0

25,8

21,2

15,5

24,2

29,5

25,1

31,5

18,2

27,4

49,7

33,8

18,8

24,1

8,4

35,6

11,1

9,7

4,4

5,5

2,2

13,0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Učenici se prijateljski odnose jedni 
prema drugima

Učenici različitih stilova života se 
međusobno dobro slažu

Učenici pažljivo slušaju jedni druge 
tijekom rasprava na nastavi

Tijekom rasprava na nastavi učenici 
uvažavaju mišljenja drugih učenika

Učenici vole biti u školi

Učenici se međusobno pomažu u 
školskim aktivnostima

Uopće se ne slažem Uglavnom se ne slažem Niti se slažem, niti se ne slažem
Uglavnom se slažem U potpunosti se slažem

7,0

4,5

13,6

9,5

36,4

6,8

7,0

9,1

43,2

31,0

27,3

6,8

14,0

36,4

22,7

35,7

22,7

36,4

55,8

38,6

15,9

19,0

13,6

38,6

16,3

11,4

4,5

4,8

11,4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Učenici se prijateljski odnose jedni 
prema drugima

Učenici različitih stilova života se 
međusobno dobro slažu

Učenici pažljivo slušaju jedni druge 
tijekom rasprava na nastavi

Tijekom rasprava na nastavi učenici 
uvažavaju mišljenja drugih učenika

Učenici vole biti u školi

Učenici se međusobno pomažu u 
školskim aktivnostima

Uopće se ne slažem Uglavnom se ne slažem Niti se slažem, niti se ne slažem
Uglavnom se slažem U potpunosti se slažem



 

Slika 8.  Prosječne procjene (aritmetičke sredine) učenika o postojanju podržavajućih odnosa među 
učenicima u OŠ Miroslava Krleže i drugim zagrebačkim osnovnim školama 
 

Skupni podaci ukazuju na relativno problematične odnose među učenicima koje karakterizira slabija 

razina podrške među kolegama. Procjene učenika Vaše škole slične su prosječnim procjenama 

cjelokupnog uzorka, iako su blago pomaknute prema višim vrijednostima.  U odnosu na skupne 

procjene, procjene Vaših učenika se ne razlikuju na tvrdnjama o uvažavanju mišljenja i pažljivom 

slušanju drugih učenika tijekom rasprava na satu te o međusobnom pomaganju učenika u školskim 

aktivnostima.    

 

Učenička percepcija postojanja agresivnih ponašanja među učenicima 

Na slikama 9. do 11. prikazane su procjene Vaših učenika o postojanju agresivnih ponašanja među 

učenicima te usporedba s procjenama drugih zagrebačkih škola uključenih u istraživanje. 

 

 

Slika 9.  Procjene učenika o agresivnim ponašanjima učenika u uzorku zagrebačkih osnovnih škola 

3,7
3,4

2,6
2,8

2,1

3,4
3,5

3,2

2,5
2,8

1,9

3,3

1

2

3

4

5

Učenici se prijateljski 
odnose jedni prema 

drugima

Učenici različitih 
stilova života se 

međusobno dobro 
slažu

Učenici pažljivo 
slušaju jedni druge 

tijekom rasprava na 
nastavi

Tijekom rasprava na 
nastavi učenici 

uvažavaju mišljenja 
drugih učenika

Učenici vole biti u 
školi

Učenici se 
međusobno pomažu 

u školskim 
aktivnostima

OŠ Miroslava Krleže

Zagrebačke škole

12,2

9,2

5,8

9,1

19,5

14,1

9,9

19,6

32,2

23,2

15,4

29,0

22,0

33,5

33,9

27,6

14,1

20,0

35,0

14,6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Učenici isključuju iz školskih aktivnosti 
i druženja učenike koji se razlikuju od 

ostalih

Učenici ismijavaju i vrijeđaju jedni 
druge

Učenici ogovaraju jedni druge

Učenici se fizički sukobljavaju

Uopće se ne slažem Uglavnom se ne slažem Niti se slažem, niti se ne slažem
Uglavnom se slažem U potpunosti se slažem



 
Slika 10.  Procjene učenika o agresivnim ponašanjima učenika u OŠ Miroslava Krleže 
 

 

Slika 11.  Prosječne procjene (aritmetičke sredine) učenika o agresivnim ponašanjima učenika u OŠ 
Miroslava Krleže i drugim zagrebačkim osnovnim školama 
 

U usporedbi sa skupnim procjenama, procjene učenika Vaše škole ukazuju na nižu razinu agresivnih 

ponašanja među učenicima. Opažene razlike su relativno velike za sve ispitivane oblike agresivnih 

ponašanja.    
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UČESTALOST AGRESIVNOG PONAŠANJA UČENIKA 

 

Učenici su zamoljeni da procijene koliko puta su tijekom zadnjih mjesec dana činili i bili izloženi 

agresivnom ponašanju. Agresivno ponašanje u istraživanju je bilo ispitano kroz dva oblika verbalne 

agresije (nazivanje učenika pogrdnim imenom i ogovaranje) i dva oblika fizičke agresije (namjerno 

guranje i udaranje).  

Na slikama 12. i 13. prikazani su rezultati Vaših učenika te usporedba s rezultatima drugih 

zagrebačkih škola uključenih u istraživanje. 

 

Slika 12. Učestalost agresivnog ponašanja učenika u posljednjih mjesec dana (činitelji) 

 

Slika 13. Učestalost agresivnog ponašanja učenika u posljednjih mjesec dana (primatelji) 
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Niti jednom 1 do 2 puta 3 do 4 puta 5 i više puta



Analize na cjelokupnom uzorku ukazuju na značajnu prisutnost agresivnog ponašanja među učenicima, a 

posebno verbalnog nasilja. U usporedbi s cjelokupnim uzorkom učenici Vaše škole izvještavaju o 

značajno nižoj razini pojavnosti svih oblika agresivnog ponašanja. Posebno je pojavnost fizičkog nasilja, 

odnosno namjernog guranja i udaranja drugih učenika, manja u Vašoj školi nego u cjelokupnom uzorku.   

 

DODATNE INFORMACIJE I KONTAKT 

U slučaju da su Vam potrebne dodatne informacije i interpretacije rezultata budite slobodni javiti nam 

se na sljedeće kontakte: 

 

Zrinka Ristić Dedić i Boris Jokić 

zrinka@idi.hr 

boris@idi.hr 

01/4825056 


